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Humlor kan inte flyga




En fortbildning tar form




Pilotprojekt

Metropolis - Kulturen

BaStstéIIning —
Dunkers Kulturhus



Fran att na till att anga




Vad innebar det att vara
angelagen?

Hur maste vi tanka och gora for
att anga?



Hur vet vi att vi gor
det vi
sager att vi gor
eller

onskar att vi gor?



FOr vem?




Brukare

Publikinsikt
Vidgat deltagande
Mangfald
Tillgdnolighet
Delaktighet
DIALOG
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Alltihop handlar om att anga
och att anga fler



Det angelagna museet fattar
beslut och prioriteringar
baserade pa insikt om publiken
istallet for antaganden



Att fraga publiken ar inget nytt.

Det nya ligger i vad vi fragar,
hur, hur ofta och hur vi
anvdander den kunskap vi
samlar in



Vad vet vi hittills

om vad manniskor
far ut av
kulturupplevelser?




Nyfiken pa publiken
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Kontinuerlig reflektion i dialog
med publiken ar en nyckel for
att anga



Det handlar inte primart om att
fraga publiken “vad de vill ha”

Det handlar om att vi ska forsta hur
vi kan tillgangliggora vad vi
erbjuder sa att det upplevs som
relevant for fler



Utvardering ar reflektion

e Utvardering behover inte vara nagot som
enbart gors nar ett projekt ar slut

* Utvardering kan ocksa ses som
kunskapsinhamtning utifran effektmal och som

en naturlig del av vardagen



Utvardering fungerar bast om det sker
kontinuerligt i alla stadier i livet av ett projekt
* Front- end (I bérjan av ett projekt)

* Formativ (malen finns, vad behéver vi ta reda pa for att
forverkliga dem?)

* Summativ (nar projektet ar i gdng ar det tid att summera)

Idéstadium

Genomforande

Utformningsstadium

Emily Johnsson©



Visionsledd
Publikfokuserad



Vi kan rakna huvuden
men vi saknar ett sprak

for att tala om hur vi vill
forandra varlden.



Vi behover kunna beskriva och visa
vardet av vad vi erbjuder individer och
samhallet i stort




* Vad far manniskor ut av att
besoka 0ss?

 Pa vilka satt ar det vi gor
relevant for manniskor?

* Vilken skillnad gor vara
organisationer i samhallet?



Vilken skillnad vill vi gora?

Vad onskar vi att manniskor ska kanna, tanka,
gora som ett resultat av vara verksamheter?

For samhallet?
FOr oss sjalva som organisationer?
FOr vara samarbetsparter?



Drivna av effektmal

Drivna av vad som hander i
motet med andra



Hur formulerar vi vara mal?
Hur vet vi att vi uppfyller dem?



Uppgift 1

Samtala med din granne

e Vad ska deltagarna i Fokus pa ha med sig nar
dagen ar slut? Fundera 6ver vad for effekter
en seminariedag som denna skulle kunna ha.

e Forsok formulera nagra effektmal for FUISMs
Fokus pa.



Fran en lista pa
aktiviteter till
vilken skillnad vi
vill gora




The Generic Learning Outcomes

Vilka effekter vill vi att var verksamhet ska ha?

e Kunskap och forstaelse

* Formagor och fardigheter

e Attityder, varderingar och asikter
* Gladje, inspiration, kreativitet

* Beteende, aktivitet och férandring
(progression)



Vad ar speciellt med GLO?

» Kvalitativa varden/effekter ar lika viktiga som
faktakunskaper

e Kvalitativa varden/effekter ar del av larandet

e Bestar av ett medvetet brett spektrum for att
kunna fanga in manniskors olika upplevelser
(aven de effekter vi inte kunde ana)



Ett sprak som hjalper oss

* Intern kommunikation: kring vad det ar vi vill
astadkomma

* Intern kommunikation: fanga in och beskriva
vad manniskor far ut av oss (personal,
samarbetsparter, publik)

* Internkommunikation: Bevis for vart varde,
vilken skillnad vi gor genom vart arbete



Ett gemensamt sprak for...

* Extern kommunikation: Vad publiken och
samarbetsparter forvantar sig, vad de kan
férvanta sig.

e Extern kommunikation: bevis for
samarbetsparter, finansiarer, politiker och
beslutsfattare, lokal, regional och nationell

policy



Hur gér man da?



Vilken skillnad vill vi gora?



Vad behover vi ta reda pa for att
kunna forverkliga vara mal och fatta
kloka beslut?



Uppgift 2

Samtala med din granne

* Vad skulle vi behova ta reda pa for att Fokus
pa ska fa just de effekter vi satt upp?



Pa gransen

e Effektmalen: Vilken skillnad ville vi gora?

e Vad behover vi ta reda pa for att kunna
forverkliga vara effektmal?

* Vem ska vi fraga? Varfor?



UTVARDERINGSPLAN, Basutstillningarna, Dunkers Kulturhus = izl enligt Emily Johnsson, Konsult

Brukore/ malgrupp, publik

Kunsknp och farstaekse (Det handlar om
historia, granser och platsen)

Fa kurskap om ach 3 nyfikenhet stt
upptacka granser®

Bkt £3 insikt | att i Sren del av historien®
Att 3 iresikt | 2zt historia skapas av
manniskor®

Frsts att historia hela tiden pazar®
FE-r:Ii:tts-k:p:nd:t av historia Sr makt
Fa &kad kunskap om vad som gjort platsen
+ill et den 3r*

Férmagor och fardigheter
Att tanka k3llkritiskt

Se samband

Myfikenhiet®

Empati

Atityder, varderingar, asikter

Kainslor och resitioner

Fa perspektiv pa vad det inneb3r att vara
manniska®

Iy insikt/kunskap om sig sjElv genom
manniskor | det firflutna®

KGnna sig smart

Gladje, inspiration, kreativitet
Fa lust 3t ta reda pa' mer

Fa lust st bidra med sina egna
berSttelcerfaremal.

Alktivitet, beteende, progression
Kritiskt fochaliningssatt

Tareda |:|5 mer

Bidrar med sina berattelser

Oikcat saminilsengzzemang

Vad Mvilka behow, fonuts3tningar
{tillgSnglighet, farkunskaper, sprak,
IGrstilar, tidigare museierfarenhet,
forkunskaper om Helsingborgs historia
och Kallkritik) har mdlgruppen
|utstEliningens) fr att kunna ta tll sig
utstiliningen?

Vad, om nsgut, intresserar bestkasrna om

Helzingborgs historia?

P3 wilks 53%% kan vi hjalpa bestkama att ta
till sig utssSliningen empatiskt?

Vad zssociersr malgruppen till om
begreppet grans?

Will bes@karna bidra med deras egna
historier?
Hur? Vilka fErutsattningzr kravs?

P3 vilka 538t kan utstaliningen vacka
samhillsengagemang?

Hur motiverar bestkarna att stanna kvar i
utstiliningen?

Vad skulle rnuti\tmmi;n.lppm att
komma till utstallningen?

Langre from (kenske i en summativ
utwGrderng):

Hur rir sig basokerna i
utstaliningsrummat [vilkat betesnds hor
besdkarna i...)

Bam, unga, familj och
skola

Léinkade till de strategiska
Malen om att

Oka antalet betalande
besdkare till Dunkers
ULst.

Cika antalet barm och
unga

Ng nyo besakargrupper

Formativ utedrdering

Eralitativ kunskaps-
imhamtning genom fokus

grupper eller workshops
innehillande olika
respons majligheter
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Uppgift 3

Vem ska vi fraga?




Uppgift 4

)

Hur ska vi fraga? %
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Familjeldrdag

RumEtt

Faktarummet



Omvandla insamlad kunskap
till insikt




Utvecklingsplan for FUISM



J— Ger oss en
= @ %Y ¥ rimlig chans
S \ att uppna

& vara mal
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Utvarderingsplan



Nari projektcykeln ska vi
fraga? (Typ av utvardering)

Vad behéver vi ta reda oF

for att kunna forverkliga vara
mal och fatta kloka beslut?

Lanka fragorna till
effektmalen

Vem behéver vi fraga?

Hur ska vi fraga? Metoden




Ger oss en rimlig chans
att uppna vara mal



Ovningarna vi gjorde pa konferensen

Effektmal (GLO) Vad maste vi ta reda pa for att | Vem/vilka ska vi fraga? Hur?
na malen?
Fordjupad kunskap om Input — vad handlar det om? Experter Facebook
metoden
Formaga att hantera verktyget | Lyfta upplevda hinder hos oss. | Medlemmar Post-it lappar pa vaggen
pa riktigt
Okade insikter kring var Exempel pa hur organisationer | Ledning Enkat

samhallsroll

har jobbat med verktyget

Lista forvantningar vi har pa att
arbeta med verktyget

Hela organisationen




