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Att skapa rum for reflektion
En pedagogs reflektion dver sin
pedagogiska praktik

Hedvig Bruzaeus
Postmuseum

Hej!
Allt borjade med att vi skapade Hej! — en utstdllning om kommunikation och
det skrivna ordet.

Presentation

”Att skapa rum for reflektion. En pedagogs reflektion dver sin pedagogiska praktik”

har jag kallat min foreldasning. Nar jag traffade Eva Crongquvist for ett samtal om vara
respektive foredrag den har dagen, sammanfattade hon det jag tankt tala om, med just
dessa ord. Tack Eval

Jag heter alltsa Hedvig Bruzaeus och arbetar pa Postmuseum som utstéallningsproducent

och pedagog sedan 1996. Museibanan borjade dock pa Nordiska museet fér 24 ar sedan.
Forutom mina kulturhistoriska @mnen har jag en bakgrund som dramapedagog. Och i drama
ges reflektionen och narvaron stor betydelse och utrymme.

Hej!

Ar en sjalvinstruerande aktiv utstélining med olika niver for att tillgodose olika manniskor
och olika behov. Det ar teori och praktik i ett — hands on och learning by doing. Utstadllningen
bestar av tre rum: det gréna, det roda och det vita rummet. Rummen ar 16st sammanfogade,
likt tagvagnar. Det gar bra att besoka ett eller alla tre rummen.

Hej! invigdes den 12 januari 2012. Formgivare ar Unna design. Uppdraget fran var
huvudman, Posten, var att skapa en bred utstallning om vart satt att kommunicera idag.
Brevet, befordrat av Posten, finns med som ett exempel pa flera mojliga
kommunikationsformer. Och som besdkare ska man forstas fa lust att anvanda det skrivna
ordet, formedlat av Posten.



En tydlig malgrupp for utstéllningen mejslades fram — en persona bestaende av en pappa
och tva barn: Markus Lindman 39,5 med barnen Linn 11 och Alexander 9 ar. Markus vill hitta
pa nagot med sina bada barn pa helgerna och ska da kunna vélja Postmuseum och Hej! som
en lockande aktivitet.

Det forsta rummet ar aktivt
De fyra bostavsborden bildar skrivarverkstader.

H som i handstil, trdna handstil pa griffeltavla och med kalligrafipenna. Eller varfor inte
baklanges genom spegel? Barn och unga ar mycket skickliga pa det!

G som i att “gora vykort”, att skapa vyer pa framsidan om man vill — annars finns
fardigtryckta HEJ!-vykort fér den som bara vill skriva en hélsning pa baksidan. Eller vill
dekorera ett redan fardigtryckt HEJ!.

S som i att skriva brev, pa skrivmaskin till exempel! Har kan man ocksa lara sig att vika brev
och pa sa vis "slippa” kuvertet.

K som i krypto och chiffer for den hemliga kommunikationen. Och fér den som vill klura lite.

Till varje bokstavsbord finns en inspirationsaffisch om handstilens historia, om vykortets,
brevets och chiffrets bakgrund och historia.

Vaggarna ar fyllda av var tids tecken, globala tecken och tecken genom tiderna.
Har doljer sig dessutom en aktivitet, en rebus att 16sa.

En interaktiv projektor fungerar som en extra ”latt-att-ta-till-sig-aktivitet” f6r den som har
lite svart att koncentrera sig och kanske inte i forsta hand vill sla sig ned vid bokstavsborden.
Eller en spannande utmaning for mormor och farfar som kanske aldrig provat en sadan. Pa
helgerna kan man se barn sitta vid skrivmaskinerna, medan de vuxna utforskar den
interaktiva projektorn.

Det roda rummet dr rum for lugn och reflektion
Rummets roda vaggar omsluter. Har finns en soffa att sjunka ned i.
Brev fran kanda personer finns att ldsa.

Har kan man sitta mitt emot varandra i tagsaten vid fonster och kommunicera utan ord
med hjalp av handalfabetet, ordcharader och minspel. | ljuset fran fonstren kan samtalet
fa fint faste. Eller lasa KamratPosten, om man inte kommunicera alls.

Brevskriverskorna Rebecka, Ida, Berenike och Berenike samt Julia finns att lyssna till. Ellen
och Simon, 12 ar, ar reportrar i verkligheten och intervjuar forskaren Arne Jarrick om
kommunikationens fem steg. Manniskan lar sig tala, teckna och meddela sig, trycka bocker,



ringa i telefoner, anvanda dator, paddor, smarta telefoner...ja allt det dar vi i dag &r sa
fortrogna och till och med beroende av.

Det vita rummet avslutar Hej!

Har berattar vi om vad du behover for att du slutligen ska kunna skicka ditt brev. Just det ja,
ett frimarket! Ett litet kvitto pa erlagd avgift, som ocksa ar ett fonster mot varlden. Rummet
handlar om den moderna frimarksproduktionen.

Med vaggar inspirerade av frimarksgravyr har rummet en undersdkande atmosfar — som ett
laboratorium. Du kan lasa digitala bocker i touchbordet om hur Posten trycker alla svenska
frimarken, samt numera aven alla danska. Titta pa gravyr i mikroskap, prova kanslan av
gravyr, undersoka frimarken med forstoringsglas. Och fa veta mer om Postens
detektivarbete nar det galler frimarksforfalskning.

Den pedagogiska arbetsprocessen tar vid
Utstallningen, med sina ljusa luftiga rum, fanns nu. Den vilade lugnt pa sina egna fasten
och behovde egentligen ingen ciceron.

Och det gav plotsligt nya mojligheter och utrymme for den fria tanken. Varfor inte skapa
mentala rum for reflektion? De fysiska rummen fanns ju redan — och inspirerade till det.

Varfor inte lyfta fram samtalet, dialogen i utstallningen? Lata reflektionen fa ta plats?

Utstallningens ”sjalvstandighet” gav forutsattningar for ett nytt pedagogiskt
utvecklingsarbete, och kanske framst ett nytt férhallningssatt. Det 6ppnade sig ett gyllene
tillfalle till samtal, dialog och kommunikation. Jag som pedagog skulle, med andra ord, inte
bara prata en massa sjalv. Eleverna skulle bli medskapande och dialogen skulle féras av oss
tillsammans.

Vad gjorde vi da? Vi slog oss ned i en ring i vart mullvadsgra entrérum under kul6rta lampor
i taket och gjorde det som vi manniskor alltid gjort och velat gora: vi kommunicerade.

Ringen blir arenan och vi stanger dorrarna for att energin inte ska férsvinna ut ur rummet.
Vi sitter tillsammans i ett inledande, reflekterande samtal i maximalt 20 minuter.

Ibland blir tiden kortare beroende pa elevernas behov och dagsform. Men malet ar 20
kvalitativa minuter. Tiden ar aldrig avgorande, utan det som sker i samtalet.

Och har kommer ocksa det som ar svart fram. Vad ar kvalité, hur vet jag att jag nar fram?
Vad vill jag att de faktiskt ska ha med sig efter besdket? Och hur ska jag kunna mata att jag
lyckats? Och ar det intressant? Hur ser den kunskap ut som eleverna far med sig av ett besok
i utstallningen?

Nu kdnner jag starkt att jag ju inte bara kan sta har och féra monolog om kommunikation,
utan att vi faktiskt kommunicerar!



Workshop/bikupa 1: Vad dr kommunikation?
Uppgift: Tala i fem minuter med din stolsgranne om vad begreppet kommunikation
ar for dig? Tank brett!

Sa har svarade fem slumpvis utvalda grupper:

1. Allt ar kommunikation, svart att begrédnsa, fléden, arkitektur, avsikter.
Missforstand och ickekommunikation. Ex. en natdejt dar en kvinna alskade
"dejtens” satt att skriva men inte klarade mannens dialekt irl.

2. Information vs kommunikation. Envagskommunikation eller utbyte. Allt ar inte
kommunikation!

3. Olika sprakliga uttryck — ar det verkligen kommunikation om det ar envags?

4. Kan man kommunicera med sig sjalv? En utstallningsproducent vill kommunicera,
men forstar besdkaren det? Besokaren kan tala med museet, men hur fungerar
det at andra hallet?

5. Pyttipanna. Ett budskap och en tolkningsprocess — min pyttipanna ar inte samma
som din pyttipanna. Missforstand ar ocksa kommunikation.

Den pedagogiska arbetsprocessen tar vid (Forts.)
Arbetet i Hej! ar en fortlépande process, dar elevernas majlighet till reflektion
Over sitt eget larande och insikter i utstallningen ar de hogt stallda malen.

Men vagen dit ar ett standigt pagdende processarbete. Ingenting ar fardigt utan vi
fortsatter att utveckla samtalet. For att vi som pedagoger ska utvecklas och for att vi ska
kunna sortera i den mangd 6ppna fragor som finns att tillga, har vi inlett en workshopserie
med filosofen Sofia Wrangsj6. Tanken ar att underséka om filosofin kan vara ett verktyg nar
det géller att hitta essensen i samtalet. Att kanske valja tva angelagna fragor och lata
samtalet helt kretsa runt dessa. Att vaga lita till stunden och den egna intuitionen blir
utmaningen. Vi har haft workshops dar vi listat intressanta fragestallningar och arbetet
fortskrider.

Sa har gar ett besok i Hej! till praktiskt just nu

Hela besdket ska inte ta mer @n en timme. Eleverna ska lamna museet nyfikna och lustfyllda.
Det gar dessutom utmarkt att stanna kvar och arbeta i utstallningen efter timmen med
pedagog. Och vi brukar dessutom rekommendera det.

| det inledande samtalet talar vi om kommunikation — men vad betyder ordet?
Och vad innebar det? Hur gor vi nar vi kommunicerar och hur gor du sjalv? Vad finns det for
olika kommunikationsformer?

Det brukar utvecklas till ett gladjefyllt samtal dar eleverna berattar om sin kommunikativa
vardag. Det finns ett tydligt behov att berdtta om sin verklighet och bli lyssnad pa.



Min roll som pedagog ar att:

*aktivt lyssna, utan att vardera.

*att vara ndrvarande i stunden.

*att kunna folja samtalstraden och folja upp den.

Jag far standigt lara mig nya saker; om alla vara tekniska mojligheter att kommunicera till
exempel. Vi brukar stalla oss fragan: okar behovet av att kommunicera med majligheterna?
En standigt aktuell fraga och svar att besvara.

Nagon eller nagra i varje skolklass skriver fysiska brev.
Andra berattar om morfar och farfar som skriver brev och skickar pengar vid fodelsedagar.
”Da tar jag pengarna och slanger brevet — det ar lite for svart att lasa handstilen”.

Jag kan ocksa fa veta att bin har ett speciellt sdtt att kommunicera med rorelser. Eller att
TV:n ocksa inbjuder till kommunikation.

”Vi maste kommunicera annars dor vi”, sa en flicka.

"Tecken” tycks finnas i klassrummen som ett satt att tydliggéra kommunikationen —tummen
upp: Ja. Tummen ned: Nej. Klappramsor som svar pa lararnas incitament.

Manga elever ar duktiga pa handalfabetet och intresserade av kroppssprak.

Medan samtalet i vart mullvardsgra entrérum pagar dokumenterar lararen pa papper och
penna for aterkopplingen senare i klassrummet. Manga larare fotograferar ocksa bade
klassen i utstallningen och utstallningens olika delar.

Nar eleverna via sitt kroppssprak under samtalet borjar kommunicera otalighet, delar jag in
klassen i fyra grupper. De fyra grupperna sprider ut sig vid bokstavborden inledningsvis.
Detta bara for att vi ska ha en ingang i arbetet. Efter en stund klappar jag i hdnderna och det
blir mojligt att ga dit som kdnns intressant. Var och en far folja sitt hjarta. Malet ar inte att
alla ska hinna gora allt utan valja det som fascinerar och inspirerar. Lararna och jag gar runt
under arbetet.

Det brukar alltid bli lite rorigt i rummet forst, lite stormvarning, men snart hittar var och en
nagot som intresserar och ett kreativt lugn lagger sig.

Allt eftersom eleverna visar tecken pa nyfikenhet tipsar jag dem att ga in i det roéda rummet
och upptéacka det pa egen hand. Och sedan kanske vidare in i det vita. Nagra elever ar
snabba och tar sig igenom allt, medan andra blir sittande kvar vid handstilsbordet hela tiden.
Det ar helt i sin ordning och precis som vi vill ha det.

Vi atersamlas i det roéda rummet. Ett nytt reflekterande samtal inleds.
Jag stéller fragor om vad de fatt veta och lara sig och eleverna berattar om vad de
har gjort och hur det var.



Som till exempel: ”Jag skrev brev pa skrivmaskinerna och gjorde ett vykort”.

”Jag var |oste chiffer”. ”Jag lyssnade pa Julia som berdttade om sina brevvanner i Moskva.”
”Qch jag forsokte ldsa ett av breven, men handstilen var svar”. ”Vi spelade frimarksmemory
och vann!” ”Jag sag frimarken med skotthal”!

Vi avslutar med att sdnda ett meddelande med hjalp av viskleken.
Jag brukar viska “grént” men ofta blir det ord som kommer tillbaka: "grot”.
Men har ocksa blivit skelett, berémma och beldna.

Allra, allra sist far eleverna en liten stund att hinna prova nagot de inte hann.

Vi pedagoger skickar med frimarken och vykort att skriva i skolan som aterkoppling.
Uppgiften ar sedan att ga ut pa stan och hitta en brevlada. Matséack dter de flesta skolklasser
och sedan ar det fullt mojligt att fortsatta i utstallningen pa egen hand.

Jag satter mig ned och dokumenterar samtalen i var bok, som féljer med det pedagogiska
arbetet. Vi vet annu inte exakt hur dokumentationen ska anvandas, men det kdnns
intressant att folja samtalens utveckling over tid.

Workshop/bikupa 2: Vad ar kunskap?

Uppgift: Tala i fem minuter med din stolsgranne om vad begreppet kunskap
ar for dig? Tank brett!

Sa har svarade fem slumpvis utvalda grupper:

1. Latt saga att dven allt ar kunskap. Men ar till exempel férmagan att andas kunskap?
Erfarenheter vs instinkter?

2. Formaga att hantera sin omgivning.

3. F:en —fakta, forstaelse, formaga, fortrogenhet.

4. Reflektion 6ver satten att kommunicera.

5. Vad ar egentligen syftet med utstallningen HEJ?

6. Spritmuseet utgick fran besdkarens kunskap. Utstallningen bygger pa erfarenheter och
besokaren ska kdanna igen sig.

Tack for mig. Aterkom gérna om du har fragor och reflektioner!
Hedvig Bruzaeus

hedvig.bruzaeus@posten.se

010-436 44 34
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